
 

1 

 

ДОГОВОР  

об осуществлении расчетов в Системе Быстрых Платежей 

 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

 

Если не указано иное, термины и определения, используемые в настоящем Договоре об 

осуществлении расчетов в Системе Быстрых Платежей (далее – Договор) имеют следующие 

значения: 

 

Агент ТСП – российское юридическое лицо, присоединившееся к соответствующим Правилам и 

Стандартам СБП, осуществившее подключение к системам ОПКЦ СБП и заключившее договор с 

Получателем, предусматривающий предоставление программно-аппаратного комплекса и 

обеспечение информационно-технологического взаимодействия Агентом ТСП в целях организации 

оплаты Отправителями Товаров/Работ/Услуг Получателя через СБП. 

 

Банк Отправителя - банк, участник СБП, в котором открыт счет Отправителя с которого 

осуществляет списание Сумм Сделок, с корреспондентского или транзитного счета (в случае 

совпадения Банка Отправителя и Банка Получателя в одном лице) которого должны быть списаны 

денежные средства при переводе денежных средств по распоряжению Отправителя. 

 

Банк Получателя -  АО «Райффайзенбанк», участник СБП, в котором открыт Счет Получателя, на 

корреспондентский счет или транзитный счет (в случае совпадения Банка Получателя и Банка 

Отправителя в одном лице) которого должны быть зачислены денежные средства при переводе 

денежных средств в пользу Получателя.  

 

Банк России - Центральный банк Российской Федерации, Оператор и Расчетный Центр СБП. 

 

Благотворительное пожертвование (Пожертвование) – денежные средства, привлекаемые в 

качестве безвозмездной благотворительной помощи на осуществление общественно-полезной 

деятельности, предусмотренной уставом Получателя в соответствии с Федеральным законом от 11 

августа 1995 года № 135-ФЗ «О благотворительной деятельности и добровольчестве 

(волонтерстве)». 

 

День – Календарный день, равный 24 (Двадцати четырем) часам 00 минутам и исчисляемый по 

московскому времени.  

 

Заявление о подключении (Заявка) -  Заявка на заключение Договора и регистрацию Получателя 

по форме Банка Получателя, в том числе в виде Приложения № 2 к Договору или Универсального 

заявления. Получатель индивидуальный предприниматель может также подавать заявку на 

подключение только возможности Пополнения. 

 

Идентификатор Получателя – присваиваемый Банком Получателя при регистрации Получателя в СБП 
код legalId; 
 
Идентификатор ТСП – присваиваемый Банком Получателя при регистрации отдельных ТСП в СБП 
код merchantId; 
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Идентификатор подписки- уникальный идентификатор, формируемый Получателем и 

передаваемый вместе с QR-кодами, предусматривающими подписку, используется для 

последующего инициирования периодических платежей по подписке путем направления данного 

идентификатора Банком Получателя в адрес Банка Отправителя, вместе с информацией о суммах 

периодического списания.  

 

Клиентское устройство - техническое средство персональной коммуникации Отправителя, с 

помощью которого оно может сканировать QR-код, считывать данные NFC-токена или переходить 

по Платежной ссылке, а также использовать функционал Приложения Отправителя. 

 

Комиссия – Денежные суммы, подлежащие уплате Получателем и списываемых Банком 

Получателя в счет оплаты Получателем оказываемых Банком Получателя услуг, в соответствии с 

Тарифами, приведенными в Приложении № 1 к настоящему Договору. 

 

Нерабочий день – Суббота, воскресенье, а также иной нерабочий праздничный день, являющийся 

или объявленный таковым в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

 

 

ОПКЦ СБП - АО «НСПК» (ОГРН 1147746831352), выполняющая функции операционного и 

платежного клирингового центра при осуществлении операций в СБП. 

 

Отправитель -  Физическое лицо, приобретающее или оформляющее подписку на 

Товары/Работы/Услуги Получателя или осуществляющее Пожертвования в пользу Получателя. 

 

Операция оплаты в СБП – Операция оплаты Отправителем с использованием Приложения 

Отправителя Товаров/Работ/Услуг, реализуемых Получателем или перечисления Пожертвований 

Получателю, осуществляемая Отправителем путем сканирования QR-кода, перехода(нажатия) по 

Платежной ссылке, считывания данных NFC-токена, последующего выбора Приложения 

Отправителя из числа доступных на Клиентском устройстве и авторизации в нем, подтверждения 

платежа и списания Суммы Сделки в выбранном Приложении Отправителя. Является основанием 

для Банка Отправителя на списание Суммы Сделки с банковского счета Отправителя. 

 

Операция оплаты с подпиской в СБП – вид операции оплаты в СБП, первоначально, 

инициируемая Отправителем при оформлении подписки у Получателя на Товары/Работы/Услуги 

Получателя и в дальнейшем проходящая в автоматическом режиме без участия Отправителя, в 

заданные временные интервалы и с заданной постоянной либо изменяемой суммой, на основании 

заранее данного акцепта на списание Сумм Сделок в пользу Получателя. Является основанием для 

Банка Отправителя на периодическое списание Сумм Сделки с банковского счета Отправителя, на 

основании переданного Банком Получателя Идентификатора подписки и информации о сумме 

операции.  

 

Операция возврата в СБП – Операция по списанию со Счета Получателя и полному или 

частичному возврату Отправителю денежных средств по ранее осуществленной им Операции 

оплаты в СБП, осуществляемая Банком Получателя по запросу Получателя или запросу, 

сформированному Агентом ТСП от имени Получателя, при его привлечении Получателем, 

полученному Банком Получателя через ОПКЦ СБП, в случае возврата/отказа от 

Товаров/Работ/Услуг/Подписки или возврата Пожертвования. Сумма полного возврата или общая 

сумма частичных возвратов не может превышать сумму первоначальной операции в СБП.  
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Платежная ссылка1 – URL адрес содержащий необходимую для совершения Операции оплаты в 

СБП информацию о Получателе и могущий содержать информацию об итоговой Сумме Сделки, в 

виде адресной ссылки, кнопки или ином формате, размещаемых Получателем на своем сайте, 

мобильном приложении или иным способом, при использовании которой в Приложении 

Отправителя инициируется операция Оплаты в СБП и/или согласие с подпиской. 

 

Также может содержаться информация о предпочтительном Приложении Отправителя через 

которое будет осуществляться Отправителем Операция Оплаты в СБП при переходе(нажатии) по 

Платежной ссылке. 

 

Получатель - Юридическое лицо, Индивидуальный предприниматель, включая его ТСП, 

осуществляющее реализацию Товаров/Работ/Услуг или прием Пожертвований, 

зарегистрированное в СБП и использующее СБП для расчётов за реализуемые 

Товары/Работы/Услуги или прием Пожертвований от Отправителей.  

 

Пополнение – операция по переводу денежных средств в СБП совершаемая Получателем, 

являющимся индивидуальным предпринимателем, по перечислению денежных средств со своего 

счета, открытого ему как физическому лицу в Банке Получателя или ином банке участнике СБП, на 

Счет Получателя, посредством перехода по Платежной ссылке в мобильном приложении 

«Райффайзен Бизнес»2. 

 

Правила использования API – Приложение №3 к Договору, определяющее порядок взаимодействия с 

использованием API. 

Правила и Стандарты СБП – Правила платежной системы Банка России, Правила и Стандарты 

ОПКЦ СБП, в том числе «Правила информационно-технологического взаимодействия Агента ТСП, 

Банка, АО НСПК» регулирующие порядок взаимодействия Участников СБП, Агента ТСП и 

осуществления Операций. 

 

Приложение Отправителя –  Мобильное приложение Банка Отправителя, установленное на 

Клиентском устройстве Отправителя, которое предоставляет Отправителю пользовательский 

интерфейс СБП для выполнения операций в СБП.  

 

Рабочий день – Для целей осуществления автоматического информационного обмена в рамках СБП 

и зачисления Сумм Сделок поступающих в рамках СБП круглосуточно временной период с 00:00:00 

(00 часов  00 минут 00 секунд) по 23:59:59 (23 часа 59 минут 59 секунд) по московскому времени. 

В иных случаях временной период с 09:00 по 20:00 московского времени, за исключением 

Нерабочих дней. 

 

Сделка – Сделка по приобретению Товаров/Работ/Услуг или безвозмездная сделка по 

осуществлению Пожертвований в адрес Получателя, заключенная между Получателем и 

Отправителем при личном присутствии в ТСП или с использованием сайта ТСП, расчеты по которой 

осуществляются с использованием СБП.  

 

                                                           
1 Возможность указания и обработки выбранного предпочитаемого Приложения Отправителя, оформления подписки 

не гарантируется и предоставляется по мере технической реализации банками участниками СБП. Если функционал 

«Операция оплаты с подпиской в СБП» не поддерживается Банком Отправителя осуществляется стандартная 

Операция оплаты в СБП и подписка не оформляется. 
2 Предоставляется по мере технической реализации 
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Секретный Ключ – уникальная численно-буквенная последовательность, служащая для 

идентификации Получателя и его представителей при взаимодействии с использованием API. 

 

Система «Банк-Клиент» – Система дистанционного банковского обслуживания, позволяющую 

Получателю осуществлять прием/передачу электронных документов из или в Банк Получателя. 

 

Система Быстрых Платежей (СБП) - Сервис платежной системы Банка России, в рамках которой 

осуществляются взаимодействие участников СБП и расчеты по Сделкам. 

 

Система Получателя –  Программно-аппаратный комплекс Получателя, система внешняя по 

отношению к системам Банка Получателя, посредством API позволяющая осуществлять 

взаимодействие с системами Банка Получателя для запроса и направления QR-кодов, Платежных 

ссылок, Идентификаторов подписки.  получения информации о статусе операций оплаты в СБП, 

инициирования Операций Возврата и иных запросов в Банк Получателя. 

 

Сумма Сделки – Денежные средства в валюте Российской Федерации, подлежащие уплате 

Отправителем Получателю в качестве оплаты за приобретаемые у Получателя 

Товары/Работы/Услуги или в качестве Пожертвования Получателю, в соответствии с 

заключенными Сделками. 

 

Счет Получателя – Счет или счета Получателя, указанные в Заявлении о подключении и 

используемый для зачисления или возврата денежных средств в рамках расчетов в СБП. 

 

Телефонный центр – подразделение Банка Получателя, оказывающее услуги при обращении 

Получателя по телефону 8- 800-700-46-46 в соответствии с Приложением №2 к договору 

банковского (расчетного) заключенному с Получателем. 

 

Техническая документация – техническая документация Банка Получателя размещенная в сети 

Интернет по адресу https://pay.raif.ru/api/doc/sbp.html, содержащая форматы, методы и иные 

сведения для взаимодействия по API. 

 

Товары/Работы/Услуги – Товары, работы и/или услуги, реализуемые Получателем в ТСП или на 

сайте Получателя/ТСП. 

 

ТСП – Торгово-сервисное подразделение Получателя, не являющиеся юридическими лицами, где 

осуществляется реализация Товаров/Работ/Услуг или подразделение Получателя осуществляющие 

прием Пожертвований. 

Универсальное заявление – Заявление по форме Банка Получателя, позволяющее Получателю 

подключать сразу несколько банковских услуг/продуктов, в том числе осуществлять заключение 

Договора. 

Application Programming Interface» (API) - программный интерфейс приложений и совокупность 

программных инструментов и методов, используемый для взаимодействия систем Получателя и Банка 

Получателя.  

NFC-токен – материальный носитель, содержащий в себе NFC-метку, чип позволяющий 

бесконтактно взаимодействовать с Клиентским устройством и передавать данные, определяемые 
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Получателем, необходимые для совершения Операции оплаты в СБП/ Операции оплаты с 

подпиской в СБП, информацию о Получателе и итоговой Сумме Сделки, которая может 

изменяться по запросу Получателя при каждой активации.  

 

QR-код3 –  Монохромная картинка, на которой с помощью технического устройства можно 

распознать текст. Формат и структура текста соответствует требованиям к QR-коду ОПКЦ СБП. 

Включает в себя:  

QR-наклейку (QR Static), содержащий необходимую для совершения Операции оплаты в СБП 

информацию о Получателе и могущий содержать информацию об итоговой Сумме Сделки. 

QR на кассе (QR Dynamic) – содержащий необходимую для совершения Операции оплаты в СБП 

информацию о Получателе и итоговой Сумме Сделки.  

QR Dynamic с подпиской – содержащий необходимую для совершения Операции оплаты в СБП 

информацию о Получателе и итоговой Сумме Сделки, а также информацию для оформления 

подписки для периодического списания Банком Отправителя Сумм Сделок. При отказе 

Отправителя или невозможности оформления подписки Банком Отправителя, обрабатывается как 

стандартный QR Dynamic. 

QR для подписки – содержащий необходимую для оформления подписки на периодическое 

списание Банком Отправителя Сумм Сделок. 

QR Variable – многократный, содержащий в зашифрованной в изображении ссылке определяемую 

Получателем необходимую для совершения Операции оплаты в СБП информацию о Получателе и 

итоговой Сумме Сделки, которая может изменяться по запросу Получателя при каждой активации. 

Предоставляется по запросу Получателя в деактивированном виде, активируется Банком 

Получателя по запросу Получателя направляемому Банку Получателя при оформлении 

Отправителем заказа Товара/Работ/Услуг в ТСП по Сделке и деактивируется по запросу 

Получателя. 

 

Также может содержаться информация о предпочтительном Приложении Отправителя через 

которое будет осуществляться Отправителем Операция Оплаты в СБП при сканировании QR-кода. 

Uniform Resource Locator (URL) – Унифицированный указатель ресурса, система 

унифицированных адресов электронных ресурсов, используемая как стандарт записи ссылок на 

объекты в сети Интернет. 

 

 

2. ПРЕДМЕТ И ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА 

 

2.1. В соответствии с настоящим Договором, Банк Получателя, в порядке и на условиях, 

предусмотренных настоящим Договором, действующим законодательством РФ, Правилами и 

Стандартами СБП, предоставляет Получателю: услуги по зачислению Сумм Сделок, поступающих 

в пользу Получателя от Отправителей по Операциям оплаты в СБП или Операциям оплаты с 

подпиской в СБП и их возврату по Операциям возврата в СБП, зачислению Пополнения, а 

Получатель уплачивает Банку Получателя Комиссию в порядке, предусмотренном настоящим 

Договором. 

2.2. Заключение Договора между Банком Получателя и Получателем осуществляется путем 

присоединения Получателя к изложенным в Договоре условиям в целом в соответствии со статьей 

428 Гражданского кодекса Российской Федерации, и производится путем подачи Получателем (его 

                                                           
3 Возможность указания и обработки выбранного предпочитаемого Приложения Отправителя, оформления подписки 

не гарантируется и предоставляется по мере технической реализации банками участниками СБП. Если функционал 

«Операция оплаты с подпиской в СБП» не поддерживается Банком Отправителя осуществляется стандартная 

Операция оплаты в СБП и подписка не оформляется. 
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уполномоченным представителем) в Банк Получателя Заявки на бумажном носителе, по Системе 

«Банк-Клиент» или при осуществлении коммуникации с Телефонным центром и подтверждении 

Заявки с помощью простой электронной подписи в виде сообщаемого Получателем одноразового 

кода, направленного Банком Получателя на указанный контактный номер телефона.  

2.3. Согласием Банка Получателя на заключение с Получателем настоящего Договора является 

уведомление Получателя Банком Получателя о возможности приступить к выполнению 

обязательств по Договору направляемое по электронной почте или Системе «Банк-Клиент». 

Публикация текста Договора Банком не является публичной офертой, Банк Получателя вправе 

отказать Получателю в заключении настоящего Договора или предоставлении отдельного 

функционала без объяснения причин. Получателям, индивидуальным предпринимателям которым 

подключена только возможность Пополнения, возможность совершения иных операций в СБП 

предоставляется на основании Заявки по согласованию с Банком Получателя. 

 

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ БАНКА ПОЛУЧАТЕЛЯ 

3.1. В соответствии с настоящим Договором, Банк Получателя, в целях обеспечения исполнения 

обязательств Банка Получателя, предусмотренных настоящим Договором, обязуется: 

3.1.1. Выполнять регистрацию Получателя и его ТСП в СБП в СБП и сообщать о ее результатах, в 

порядке, предусмотренном действующим законодательством РФ, Правилами и Стандартами СБП.   

3.1.2.  Предоставлять по запросу Получателя и его ТСП в ОПКЦ СБП данные для формирования 

QR-кода и Платежной ссылки, сообщать о результатах формирования QR-кода, Платежной ссылки 

и передавать в Систему Получателя посредством API или в Системы «Банк-Клиент» данные 

успешно сформированного QR-кода и Платежной ссылки, осуществлять активацию и деактивацию 

(отмену) QR-кода и Платежной ссылки4 в порядке, предусмотренном действующим 

законодательством РФ, Правилами и Стандартами СБП и Технической документации. По запросу 

Агента ТСП передавать ему Идентификаторы Получателя и его ТСП, обрабатывать операции в СБП 

с использованием QR-кодов и Платежных ссылок, сформированных Агентом ТСП, передавать 

ОПКЦ СБП для последующей передачи Агенту ТСП сведения об операциях в СБП, в соответствии 

с Правилами и Стандартами СБП.    

3.1.2.1. В целях обеспечения исполнения Банком обязательств по проведению операций в СБП 

предоставлять NFC-токены по отдельному запросу Получателя, в свободной форме на бумажном 

носителе или по Системе «Банк-Клиент», содержащем сведения о необходимом кол-ве NFC-

токенов, их цвете и наличие подложки, NFC-токены передаются Получателю по акту по форме 

Банка Получателя. 

3.1.3. Формировать и направлять Получателю Секретный Ключ, а также поддерживать возможность 

и осуществлять информационный обмен с Системой Получателя посредством API и с ОПКЦ СБП 

в рамках информационных потоков СБП, в порядке, предусмотренном действующим 

законодательством РФ, Правилами и Стандартами СБП, Договором и Технической документации.     

3.1.4. Обеспечивать круглосуточную доступность автоматического информационно-технического 

обмена в рамках СБП и зачисление в режиме реального времени Сумм Сделок на Счет Получателя, 

за исключением периодов времени неработоспособности СБП и/или профилактических работ, 

осуществляемых Банком Получателя или Агентом ТСП. 

3.1.5. Информировать Получателя о плановых профилактических работах, которые могут вызвать 

временное приостановление оплаты через СБП и сроках их проведения, не менее, чем за 2 (два) 

Рабочих дня до даты начала таких работ. Информировать Получателя о внеплановых работах, 

                                                           
4 Деактивированный (отмененный) QR-код при его сканировании или Платежная ссылка при 

переходе, не может использоваться для совершения операций в СБП. 
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вызвавших временную остановку работы информационного обмена в рамках СБП, а также о 

неработоспособности или сбоях в работе СБП, с момента, когда Банку Получателя стало о них 

известно. Информирование осуществляется по электронной почте Получателя. 

3.1.6. Списывать и возвращать Отправителю со Счета Получателя Суммы Сделок в рамках 

Операции возврата в СБП инициированной Получателем, в том числе согласно запросу 

сформированного Агентом ТСП по поручению Получателя, переданного Банку Получателя от 

ОПКЦ СБП в соответствии с Правилами и Стандартами СБП. Банк вправе составлять любые 

необходимые платежные документы по Счету Получателя для осуществления данной операции. 

3.1.7. На следующий Рабочий день предоставлять Получателю по электронной почте в электронном 

виде отчеты по операциям, совершенным за предыдущий день по форме Банка Получателя. По 

операциям, совершенным за предыдущие Нерабочие дни отчеты предоставляются на следующий 

Рабочий день в отношении каждого Нерабочего дня отдельно.  

3.1.8. Предоставлять разъяснения и комментарии Получателю по всем вопросам, связанным с 

настоящим Договором. 

 

3.2. В соответствии с настоящим Договором, Банк Получателя вправе: 

3.2.1. Списывать c любого Счета Получателя открытого (в том числе в будущем) в Банке 

Получателя: 

–  Суммы Комиссии Банка Получателя в размере, установленном в Приложении № 1 к настоящему 

Договору. 

–  Суммы Операций возврата в СБП.  

–  Суммы штрафов, а также иные убытки и расходы, понесенные Банком Получателя в связи с 

деятельностью Получателя и его ТСП, нарушением Получателем условий настоящего Договора, в 

том числе в связи с предоставлением недостоверной / неполной информации о Получателе и его 

ТСП для регистрации/обновления сведений в СБП или в связи с предоставлением недостоверной / 

неполной информации по Сделке. 

–  Суммы денежных средств ошибочно или излишне зачисленных на Счет Получателя. 

–  Суммы мошеннических, совершенных без согласия Отправителей или иных противоречащих 

требованиям законодательства РФ и/или Правилам и Стандартам СБП операций, в том числе 

операций успешно оспоренных Отправителем и/или Банком Отправителя в рамках диспутов и 

арбитражных процедур, применяемых в рамках СБП, возвращенных Банком Получателя или 

подлежащих возвращению Отправителям Банком Получателя и/или удержанных ОПКЦ СБП, в 

соответствии с требованиями законодательства РФ и/или Правилами и Стандартами СБП, а также 

комиссии и штрафы ОПКЦ СБП начисленные в процессе рассмотрения вышеуказанных диспутов 

и арбитражных процедур.  

Получатель настоящим предоставляет Банку Получателя согласие (акцепт) на списание 

вышеуказанных сумм со Счета Получателя. В случае если на Счете Получателя, отсутствуют или 

недостаточно денежных средства или распоряжение денежными средствами на счете ограничено в 

соответствии с действующим законодательством Российской Федерации или соответствующим 

договором банковского счета, Получатель настоящим предоставляет Банку Получателя согласие 

(акцепт) на списание вышеуказанных сумм, с любых иных счетов Получателя, открытых в Банке 

Получателя (в том числе в будущем) на основании договоров банковского счета.   

Банк Получателя вправе составлять любые необходимые платежные документы для осуществления 

расчетов (в том числе поручение для СБП направляемое в ОПКЦ СБП и банковские ордера к счетам 

Получателя). 

3.2.2. Без предварительного согласия Получателя предоставлять Банку России по его требованию 

всю известную Банку Получателя информацию, о Получателе (юридический и почтовый адрес, 

номер телефона, номер факса, банковские реквизиты, адрес электронной почты, информацию о 
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руководителе Получателя), а также предоставлять данную информацию ОПКЦ СБП в целях 

использования данной информации в программах по обеспечению безопасности и предотвращению 

мошеннических операций. 

3.2.3 В одностороннем порядке вносить изменения и (или) дополнения в Договор и все Приложения 

к нему, в том числе отменять и/или вводить новые Комиссии, уведомив Получателя не менее чем  

за 10 (десять) Рабочих дней до даты предполагаемого введения таких изменений в действие любым 

из способов по своему усмотрению: письменным уведомлением по форме Банка Получателя, путем 

опубликования или направления информации в Системе «Банк–Клиент», путем опубликования 

информации на официальном сайте Банка Получателя в сети Интернет www.raiffeisen.ru или иным 

способом, позволяющим однозначно определить, что сообщение исходит от Банка. 

 

В случае если изменения, указанные в настоящем пункте связаны с изменением законодательства 

РФ и/или тарифной политики в платежной системе Банка России в части изменения размера 

Комиссий, установленных в Приложении 1 к настоящему Договору, то вышеуказанный срок для 

уведомления Получателя 10 (Десять) Рабочих дней сокращается до 1 (одного) Рабочего дня. 

 

3.2.3.1. Обновлять в одностороннем порядке Техническую документацию путем размещения ее 

обновленного текста на сайте Банка Получателя, а также направлять Получателю, информационные 

сообщения по электронной почте или Системе «Банк-Клиент», касающиеся обновлений 

Технической документации, в том числе описания обновлений, рекомендации по осуществлению 

настроек и интеграции c системами Банка Получателя, выявленных ошибках и рекомендаций по их 

устранению. 

 

3.2.4. Устанавливать лимиты: 

(а) максимальную сумму операций; 

(б) максимальную сумму операции за день; 

(в) максимальный оборот Получателя за день; 

(г) максимальный оборот Получателя за календарный месяц; 

(д) максимальное число попыток осуществить операцию; 

 

3.2.5. Осуществлять мониторинг операций в целях выявления мошеннических, совершенных без 

согласия Отправителей или иных противоречащих требованиям законодательства РФ и Правил и 

Стандартов СБП операций. 

3.2.6. Отказывать и/или приостанавливать осуществление операций в СБП, в том числе 

формирование QR-кодов, Платежных ссылок и иного функционала:  

-   при поступлении соответствующего требования от ОПКЦ СБП и/или Банка России   

- если проводимые операции, по мнению Банка Получателя, противоречат требованиям 

действующего законодательства РФ, внутренним документам и процедурам Банка Получателя 

и/или аффилированных лиц Банка Получателя, и/или группы лиц, к которой принадлежит Банк 

Получателя, нормативным актам Банка России, настоящему Договору, Правилам и стандартам СБП  

-  если Получателем, не предоставлены документы и сведения согласно п 4.1.2.1 Договора, а также 

в случае наличия подозрений у Банка Получателя в том, что совершаемая операция может быть 

связана с нарушением законодательства РФ. 

3.2.7. Отказывать в подключении или осуществлять отключение возможности совершения 

Операций оплаты с подпиской в СБП в пользу Получателя. 

3.2.8. Отказывать Получателю индивидуальному предпринимателю, в подключении или 

осуществлять, отключение возможности Пополнения и иных услуг. 

 

http://www.raiffeisen.ru/
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4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ПОЛУЧАТЕЛЯ. 

4.1. В соответствии с настоящим Договором, Получатель обязуется: 

4.1.1. Предоставлять актуальные и достоверные данные необходимые для регистрации в СБП 

согласно Приложения № 2 к настоящему Договору и разместить общедоступную информацию о 

возможности оплаты Товаров/Работ/Услуг или приема Пожертвований c использованием СБП. 

Разместить информацию для Отправителей об условиях оформления подписки на 

Товары/Работы/Услуги, а также информацию о возможности приостановить / отменить подписку. 

Размещение информации о возможности оплаты Товаров/Работ/Услуг или условиях оплаты в СБП 

с подпиской не требуется в случае если Получателю индивидуальному предпринимателю 

подключена только возможность Пополнения. 

4.1.2 Незамедлительно информировать Банк Получателя о любых изменениях, ранее 

предоставленных для регистрации данных и предоставлять подтверждающие документы в срок не 

позднее 3 (Трех) рабочих дней с даты произошедших изменений, а также об изменениях контактных 

данных (почтовый и адрес местонахождения, банковские реквизиты, номер телефона, номер факса, 

адрес электронной почты) не позднее, чем за 5 (Пять) Рабочих дней до введения в действие этих 

изменений. 

4.1.2.1. Предоставлять по первому требованию (но в любом случае не позднее 3 (Трех) календарных 

дней с даты получения от Банка Получателя соответствующего запроса) документы или сведения 

(письменные пояснения), необходимые для исполнения Банком Получателя требований 

законодательства РФ о противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных 

преступным путем, и финансированию терроризма и финансированию распространения оружия 

массового уничтожения, включая документы, необходимые и обосновывающие проведение 

операций; документы, содержащие сведения о структуре собственности Получателя (включая 

схему, раскрывающую все уровни владения Получателем до уровня, на котором владельцами 

являются только физические лица, либо до уровня, на котором более 75% акций находятся в 

свободном обращении, либо до уровня, на котором при дальнейшем раскрытии структуры 

собственности отсутствуют лица, которые в конечном счете прямо или косвенно (через третьих лиц) 

владеют (имеют преобладающее участие более 25% в капитале) Получателем либо имеют 

возможность контролировать действия Получателя). 

4.1.2.2. Хранить документы и иную информацию, относящуюся к операциям и исполнению 

обязательств Получателя перед Отправителями (в том числе, но не ограничиваясь, 

подтверждающие согласие Отправителя на оформления подписки и осуществление Операций 

оплаты с подпиской в СБП), в течение 3 (трех) лет с момента осуществления операции и 

предоставлять их в Банк Получателя, как до, так и после расторжения Договора, по первому 

требованию, в течение 3 (трех) Рабочих дней с момента направления запроса. 

4.1.3. Возмещать Банку Получателя как до, так и после расторжения Договора: суммы штрафов 

наложенных/взыскиваемых с Банка Получателя Банком России и/или государственными 

органами, суммы истребуемые с Банка Получателя ОПКЦ СБП или Отправителями/Банком 

Отправителя, в том числе суммы мошеннических, совершенных без согласия Отправителей или 

иных противоречащих требованиям законодательства РФ и/или Правилам и Стандартам СБП 

операций, включая операции успешно оспоренные Отправителем и/или Банком Отправителя в 

рамках диспутов и арбитражных процедур, применяемых в рамках СБП, возвращенных Банком 

Получателя или подлежащих возвращению Отправителям Банком Получателя и/или удержанных 

ОПКЦ СБП, в соответствии с требованиями законодательства РФ и/или Правилами и Стандартами 

СБП, комиссии и штрафы ОПКЦ СБП начисленные в процессе рассмотрения вышеуказанных 

диспутов и арбитражных процедур, а также иные убытки и расходы, понесенные Банком 

Получателя в связи с деятельностью Получателя и его ТСП,  в том числе в связи с нарушением 

Получателем условий настоящего Договора, включая предоставление недостоверной / неполной 



 

10 

 

информации о Получателе и его ТСП для регистрации/обновления сведений в СБП или в связи с 

предоставлением недостоверной / неполной информации по Сделке. 

4.1.4. Возмещать Банку Получателя суммы ошибочно или излишне зачисленные на Счет 

Получателя. 

4.1.5. Возмещать суммы, указанные в пунктах 4.1.3 и 4.1.4, как до, так и после расторжения 

Договора, не позднее 3 (Трех) Рабочих дней со дня получения письменного требования Банка 

Получателя. 

4.1.6. В порядке, установленном настоящим Договором, оплачивать Комиссию Банка Получателя в 

соответствии с Тарифами, приведенными в Приложении № 1 к настоящему Договору. 

4.1.7. Получатель настоящим даёт Банку Получателя согласие на передачу любой информации, 

которая получена Банком Получателем в ходе отношений с Получателем и будет направлена 

Банком Получателя Получателю в его интересах, на любой адрес электронной почты, 

предоставленный Получателем в Банк Получателя в качестве контактного адреса электронной 

почты, и на любой номер телефона, предоставленный Получателем в качестве контактного номера 

телефона.  При этом, Получатель подтверждает, что ознакомлен с тем, что электронная почта и 

телефонная связь не являются каналами связи, обеспечивающими максимальную степень защиты 

передаваемой по ним информации, и отказывается от любых претензий (в том числе, материальных) 

к Банку Получателя  в связи с тем, что в результате использования данных каналов связи 

информация, передаваемая с их помощью, может потенциально стать доступной третьим лицам, что 

может повлечь за собой негативные обстоятельства для Получателя. 

Для обновления или дополнения контактных адресов электронной почты и контактных номеров 

мобильных телефонов уполномоченных лиц Получателя, Получатель направляет в Банк Получатель 

заявление по системе «Банк–Клиент» в виде документа свободного формата или на бумажном 

носителе.    

4.1.8.  Самостоятельно ознакамливаться и осуществлять мониторинг изменений Технической 

документации размещаемой на сайте Банка Получателя, информационных сообщений Банка 

Получателя и своевременное обновление настроек Системы Получателя для бесперебойной 

интеграции с системами Банка Получателя. 

4.1.9.  Обеспечивать сохранность и не разглашать Секретный Ключ 3-им лицам. Незамедлительно 

информировать Банк Получателя о любых случаях компрометации Секретного Ключа.  

4.1.10. Самостоятельно обеспечивать безопасность Системы Получателя, ее обслуживание и 

настройку для организации взаимодействия с использованием API. 

4.1.11. Обеспечивать доступ к использованию Системы Получателя только уполномоченных лиц. 

4.2. Получатель вправе: 

4.2.1. После успешного подключения осуществлять взаимодействие с Банком Получателя 

посредством API и/или Системы «Банк-Клиент»5  в том числе для запроса и направления QR-кодов, 

Платежных ссылок, Идентификаторов подписки, получения информации о статусе операций 

оплаты в СБП, инициирования Операций Возврата и иных запросов в Банк Получателя. Получатель 

индивидуальный предприниматель также с согласия Банка Получателя может осуществлять 

Пополнение. 

При невозможности инициировать Операцию Возврата вышеуказанными способами, Получатель 

вправе направить Банку Получателя на адрес электронной почты  ecom@raiffeisen.ru гарантийное 

письмо по форме Банка Получателя для осуществления Операции Возврата в СБП Банком 

Получателя. 

4.2.2. Получать дополнительные комментарии и разъяснения по вопросам проведения операций и 

взаимодействия по API. 

                                                           

По мере технической реализации 

mailto:ecom@raiffeisen.ru
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4.2.3. Направлять в Банк Получатель обращения на электронную почту ecom@raiffeisen.ru в 

случаях, выявления расхождений в зачислении и списании сумм по Счету Получателя, прилагая к 

письму подтверждающие(закрывающие) документы. 

4.2.4. Запрашивать с согласия Банка Получателя подключение возможности совершения Операций 

оплаты с подпиской в СБП в пользу Получателя на основании заявления (анкеты) по форме Банка 

Получателя, направляемого по Системе «Банк- Клиент». 

4.2.5. Для взаимодействия в соответствии с Правилами и стандартами СБП, в рамках настоящего 

Договора с участием Агента ТСП, Получатель при заполнении шаблона Заявления по Системе 

«Банк-Клиент» может выбрать Агента ТСП с которым у него заключен договор 

предусматривающий предоставление Получателю Агентом ТСП программно-аппаратного 

комплекса и обеспечение информационно-технологического взаимодействия Агентом ТСП в целях 

организации оплаты Отправителями Товаров/Работ/Услуг Получателя через СБП.  

Выбранный Агент ТСП, вправе получать от Банка Получателя Идентификаторы Получателя и его 

ТСП, самостоятельно через ОПКЦ СБП формировать QR-коды и Платежные ссылки, получать 

сведения об операциях в СБП от Банка Получателя через ОПКЦ СБП и передавать их 

Получателю, в порядке предусмотренном заключённым между Агентом ТСП и Получателем 

договоре, инициировать запросы на совершение Операции возврата в СБП и передавать их в Банк 

Получателя через ОПКЦ СБП, для списания Банком Получателя возвращаемых денежных средств 

со счетов Получателя, на что настоящим Получатель дает свое согласие (акцепт). 

4.2.6. Для прекращения взаимодействия в рамках настоящего Договора с участием Агента ТСП 

Получатель может подать заявление по форме Банка Получателя на отключение Агента ТСП и/или 

отзыв отдельных согласий, предоставленных ранее Агенту ТСП, по Системе «Банк- Клиент». 

 

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

5.1. За неисполнение, неполное или ненадлежащее исполнение обязательств по Договору Стороны 

несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и 

условиями настоящего Договора. 

5.2. В случае неисполнения, неполного или ненадлежащего исполнения Стороной условий 

настоящего Договора, такая Сторона обязуется возместить документально подтвержденные 

убытки, причиненные другой Стороне. 

5.3. Банк Получатель не несет никакой ответственности за убытки, причиненные Отправителям или 

третьим лицам в случае нарушения Получателем своих обязательств по какой–либо из Сделок. 

5.4. Получатель несет всю ответственность за качество Товаров/Работ/Услуг или целевое 

использование Пожертвований, а также за содержание и достоверность любой информации, 

предоставляемой Получателем Отправителям и Банку Получателя, а также за содержание и 

достоверность информации, размещаемой Получателем в связи с реализацией Товаров/Работ/Услуг 

или приемом Пожертвований, и обязуется по первому требованию Банка Получателя (в дату 

получения соответствующего требования по любым каналам связи) удалить или обновить любую 

информацию о Банке Получателя, размещенную Получателем в сети Интернет. 

5.5. Получатель также обязуется возместить Банку Получателя документально подтвержденные 

убытки (если такие убытки были понесены Банком Получателя в связи с представлением 

недостоверной информации о Банке Получателе либо в связи с противоправным или 

несоответствующим целям деятельности Банка Получателя содержанием Товаров/Работ/Услуг или 

Пожертвований, иной информации, размещаемой Получателем в связи с настоящим Договором, в 

любых источниках, в том числе в сети Интернет и в любых средствах массовой информации, в том 

числе если размещенная информация имеет экстремистский характер или она связана с пропагандой 

войны, насилия, классовой, национальной, религиозной, расовой розни, включает материалы 

порнографического содержания. 
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5.6. Банк Получателя не несет ответственность за неисполнение либо ненадлежащее исполнение 

своих обязательств по настоящему Договору и убытки Получателя, в том числе в результате:  

 - незачисления или несвоевременного зачисление денежных средств на Cчет Получателя или 

невозврата, или несвоевременного возврата денежных средств со Счета Получателя, недоступность 

отдельного типа операций или функционала в СБП, в случае, если указанное неисполнение либо 

ненадлежащее исполнение явилось следствием действий / бездействия Банка России, его 

подразделений, банков-корреспондентов, ОПКЦ СБП, участников СБП, Получателя, Отправителя, 

Агента ТСП или иных третьих лиц. 

-  того, что Получателем Банку Получателя была предоставлена неполная, неточная и/или 

недостоверная информация; 

-    неспособности Получателя осуществлять взаимодействие с Банком Получателя из-за сбоев в 

работе программного обеспечения Получателя, в том числе, поставленных Получателю Агентом 

ТСП, третьими лицами, и/или, когда информация, полученная Получателя и/или Банком 

Получателя, оказалась неточной, неполной и/или несвоевременно предоставленной в результате 

таких поломок или сбоев;  

-   отключения линий связи или энергоснабжения, а также сбоев или задержек в доступе к услугам, 

предоставляемым Банком Получателя в том числе при взаимодействии по API, вызванных 

обстоятельствами непреодолимой силы; 

-    действий третьих лиц в Системе Получателя; 

-   несанкционированных действий представителей Получателя и/или внутренних конфликтов на 

стороне Получателя, а равно несвоевременного сообщения о компрометации Секретного Ключа. 

-   нарушения Получателем условий настоящего Договора в том числе Правил использования API 

и/или положений Технической документации; 

-  невозможности взаимодействия с системой Банка Получателя посредством API и/или получения 

всех или части услуг в рамках Договора, из-за несовместимости программного обеспечения 

Системы Получателя или некорректной ее настройки;  

Упущенная выгода возмещению Банком Получателя не подлежит. 

 

6. ФОРС–МАЖОР И ОГРАНИЧЕНИЕ ОТВЕТСТВЕННОСТИ 

6.1. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение, неполное или ненадлежащее 

исполнение своих обязательств по настоящему Договору, если такое неисполнение, неполное или 

ненадлежащее исполнение явилось следствием наступления обстоятельств непреодолимой силы, то 

есть чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств, как–то: стихийные 

бедствия, забастовки, локауты, массовые беспорядки, военные действия, блокады или явилось  

следствием принятия иностранных(международных) законодательных актов, или законодательных 

актов РФ, указов Президента Российской Федерации, распоряжений и постановлений 

Правительства Российской Федерации, предписаний Банка России, нормативных актов 

министерств и иных федеральных органов законодательной или исполнительной власти, 

совершения действий иностранными государствами и отдельными органами власти иностранных 

государств, международными организациями и их органами управления, препятствующих 

исполнению настоящего Договора.  

6.2. В случае возникновения вышеуказанных обстоятельств, препятствующих исполнению 

обязательств по настоящему Договору одной из Сторон, данная Сторона обязана письменно 

известить другую Сторону о этом. При этом срок исполнения обязательств по настоящему Договору 

переносится соразмерно времени, в течение которого имели место такие обстоятельства.  

6.3. Любая из Сторон также освобождается от ответственности за неисполнение, неполное или 

ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору в случае, если: 

6.3.1. Соответствующими актами государственных органов Российской Федерации будут 

приостановлены или изменены нормативные акты, регулирующие порядок заключения и 
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исполнения Договора, порядок осуществления расчетов, либо порядок обмена документами, 

предусмотренными настоящим Договором. 

6.3.2. Федеральным Законом или актами Правительства Российской Федерации установлены 

отсрочки исполнения обязательств (мораторий) применительно к обязательствам, вытекающим из 

настоящего Договора. 

6.4. После прекращения действия обстоятельств, указанных в пунктах 6.1 и 6.3 настоящего 

Договора, Стороны обязаны продолжать исполнение своих обязательств по настоящему Договору, 

если иное не будет предусмотрено дополнительным письменным соглашением Сторон. 

 

7. СРОКИ ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА, УСЛОВИЯ ЕГО ИЗМЕНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ 

7.1. Настоящий Договор вступает в силу с даты его заключения, определяемой в соответствии с 

пунктом 2.3. Договора и действует бессрочно. 

7.2. Каждая из Сторон имеет право в одностороннем порядке расторгнуть настоящий Договор, 

письменно уведомив об этом другую Сторону за 15 (Пятнадцать) календарных дней до 

предполагаемой даты расторжения. 

7.3. Банк Получателя также имеет право в одностороннем порядке расторгнуть Договор, письменно 

уведомив Получателя за один Рабочий день: 

а) при наличии информации на официальном сайте Получателя и/или в средствах массовой 

информации о том, что Получатель приостановил или прекратил свою деятельность (даже без 

исключения из единого государственного реестра); 

б) если Получатель объявляет себя банкротом или иное лицо предъявляет иск о признании 

Получателя банкротом, и об этом размещена информация на сайте арбитражного суда или на сайте 

иного официального источника. 

в) если Получателем не предоставлены документы и сведения согласно п 4.1.2.1. Договора и/или 

выявлены проводимые операции, противоречащие требованиям действующего законодательства 

РФ, внутренним документам и процедурам Банка Получателя и/или аффилированных лиц Банка 

Получателя, и/или группы лиц, к которой принадлежит Банк Получателя, нормативным актам Банка 

России, настоящему Договору, Правилам и стандартам СБП. 

г) при поступлении соответствующего требования от ОПКЦ СБП и/или Банка России. 

 

8. СПОРЫ И ПРИМЕНИМОЕ ПРАВО 

8.1. Настоящий Договор регулируется и подлежит толкованию в соответствии с законодательством 

Российской Федерации. 

8.2. В случае возникновения споров в отношении настоящего Договора в целом, либо в отношении 

какой–либо его части, а также по любым иным вопросам, прямо или косвенно связанным с 

настоящим Договором, Стороны принимают все меры по их разрешению путем переговоров. 

8.3. Стороны признают и понимают, что электронные документы и сообщения, 

передаваемые/получаемые Сторонами, сверочные файлы, полученные Банком Получателя от 

ОПКЦ СБП и Банка России в электронном виде, за соответствующие периоды времени, в том числе 

их распечатки и выгрузки из систем, являются надлежащими письменными доказательствами, 

которые могут быть использованы в суде, а также для определения сумм денежных средств, 

подлежащих зачислению или списанию Банком Получателя по Счету Получателя. В случае любых 

расхождений электронные документы и сообщения, полученные Банком Получателя, имеют 

приоритет. 

8.4. В случае недостижения согласия на переговорах, споры между Сторонами подлежат 

разрешению в Арбитражном суде в г. Москвы, в соответствии с законодательством Российской 

Федерации. 
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9. УСТУПКА 

9.1. Получатель не вправе уступать или каким–либо иным образом передавать свои права по 

настоящему Договору третьему лицу без предварительного письменного согласия Банка 

Получателя. 

9.2. Банк Получателя вправе по своему усмотрению, без согласия Получателя, уступить или каким–

либо иным образом передать свои права требования по настоящему Договору третьим лицам, 

направив Получателю соответствующее письменное уведомление в течение 5 (Пяти) Рабочих дней 

с даты такой уступки или иной передачи. 

 

10. НАПРАВЛЕНИЕ УВЕДОМЛЕНИЙ 

10.1. Все письменные уведомления, сообщения и/или иные документы в связи с настоящим 

Договором направляются Сторонами друг другу с использованием Системы «Банк–Клиент», по 

адресам Сторон или иными способами, предусмотренными Договором. 

10.2 Стороны признают и понимают, что в случае нарушения Получателем своего обязательства, 

предусмотренного пунктом 4.1.7 настоящего Договора, либо в случае, если контактная информация 

Получателя, окажется недостоверной, неполной или неточной, уведомления, сообщения и/или иные 

документы в связи с настоящим Договором, направленные  Банком Получателя Получателю на 

основании контактной информации последнего, считаются направленными надлежащему адресату 

и по надлежащему адресу, Получатель считается надлежащим образом уведомленным, и Банк 

Получателя не несет никакой ответственности за неполучение Получателем соответствующих 

уведомлений, сообщений и/или иных документов. 

 

11. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

11.1. Все Приложения к настоящему Договору являются неотъемлемой его частью. 

11.2. Недействительность какого–либо из положений настоящего Договора не влечет за собой 

недействительности настоящего Договора в целом. 

11.3. Получатель предоставляет Банку Получателя заверения о следующих обстоятельствах:  

- заключение Договора и изменений к нему (в т.ч. в будущем) одобрено всеми лицами и/или 

органами управления Получателя, одобрение которых необходимо в соответствии с применимым 

правом, учредительными и внутренними документами Получателя, договорами (соглашениями), 

заключенными с Получателем, а также не противоречит им;  

- Получателем получены все предусмотренные применимым законодательством согласия и 

разрешения третьих лиц в связи с заключением и исполнением Договора и изменений к нему;  

- уполномоченные представители, подписывающие от имени Получателя все документы в связи с 

заключением и исполнением Договора и изменений к нему, имеют все необходимые для этого 

полномочия.  

- все операции, совершаемые по Счету Получателя, носят легитимный характер, не нарушают 

действующего законодательства Российской Федерации, и не связаны с легализацией 

(отмыванием) доходов, полученных преступным путем, и финансированием терроризма. 

- Получатель имеет все необходимые лицензии и разрешения необходимые для осуществления 

заявленных видов деятельности. 

- Получатель не осуществляет деятельность на территории Российской Федерации без полученной 

в установленном порядке лицензии, в случае, если законодательство РФ в отношении такой 

деятельности предусматривает ее наличие;  

- Получатель не оказывает услуги с использованием сайта в сети "Интернет", в случае, если 

доменное имя этого сайта, указатель страницы этого сайта содержатся в Едином реестре 
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доменных имен, указателей страниц сайтов в сети "Интернет" и сетевых адресов, позволяющих 

идентифицировать сайты в сети "Интернет", содержащие информацию, распространение которой 

в Российской Федерации запрещено; 

 

Получатель не осуществляет деятельность, связанную с: 

-  организацией выпуска и (или) выпуском, организацией обращения цифровой валюты6 как в 

Российской Федерации, так и за её пределами в соответствии с ст. 14 Федерального закона от 

31.07.2020 N 259-ФЗ "О цифровых финансовых активах, цифровой валюте и о внесении 

изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации; 

- предоставлением услуг по созданию индивидуальных ключей криптографической защиты в 

целях хранения, накопления или перевода цифровых валют по поручению клиентов (создание 

электронных криптокошельков); 

- осуществлением операций по обмену цифровых валют на фиатные валюты и фиатных валют на 

цифровые; 

- осуществлением операций по обмену одной цифровой валюты на другую цифровую валюту;  

- переводами в цифровых валютах (включая переводы, осуществляемые в целях усложнения цепи 

транзакций для сокрытия связи конкретной транзакции с определенным криптокошельком).  

 

Банк Получателя полагается на предоставленные Получателем заверения, имеющие для Банка 

Получателя существенное значение, о чем известно Получателю. Несмотря на вышеуказанное 

Банк Получателя вправе запрашивать дополнительные документы и сведения подтверждающие 

вышеуказанные заверения. 

11.4. Заключая настоящий Договор Получатель дает Банку Получателя свое согласие на 

регистрацию в качестве Получателя в СБП и осуществление Банком Получателя информационно-

технического взаимодействия, зачисление и возврат денежных средств, включая участие в диспутах 

и арбитражных процедурах, предусмотренных Правилами и Стандартами СБП, в рамках расчетов 

через СБП по Счету Получателя. В указанных целях Банк Получателя вправе предоставлять любую 

необходимую информацию о Получателе, в том числе о реквизитах Счета Получателя и его ТСП, а 

также Сделках в ОПКЦ СБП, Банку России, участникам СБП и Отправителям

11.5. Участие каждой из Сторон в настоящем Договоре не ограничивает прав Сторон по их участию 

в других договорах; при этом наличие у Сторон обязательств по иным аналогичным соглашениям 

и любым иным договорам с третьими лицами не может служить основанием для неисполнения, 

несвоевременного или неполного исполнения Сторонами своих обязательств по настоящему 

Договору. 

11.6 Текст Договора публикуется на сайте Банка Получателя в сети Интернет по адресу: 

http://www.raiffeisen.ru/. По запросу Получателя текст Договора может быть передан Получателю на 

бумажном носителе, выслан в электронной форме по Системе «Банк-Клиент» или по адресу 

электронной почты, указанному в запросе. Все приложения к настоящему Договору, Тарифы, 

дополнительные соглашения к Договору, а также изменения и дополнения к Договору, принятые 

Сторонами после заключения Договора, являются его неотъемлемыми частями. 

 

 

                                                           
6 В целях применения данного пункта «цифровой валютой» считается совокупность электронных данных (цифрового 

кода или обозначения), содержащихся в информационной системе, которые предлагаются и (или) могут быть приняты 

в качестве средства платежа, не являющегося денежной единицей Российской Федерации, денежной единицей 

иностранного государства и (или) международной денежной или расчетной единицей, и (или) в качестве инвестиций и 

в отношении которых отсутствует лицо, обязанное перед каждым обладателем таких электронных данных, за 

исключением оператора и (или) узлов информационной системы, обязанных только обеспечивать соответствие 

порядка выпуска этих электронных данных и осуществления в их отношении действий по внесению (изменению) 

записей в такую информационную систему ее правилам. 


